
Reparaturauftrag

Problembeschreibung

ständiger Fehler	 keine Funktion 	 Sonstiges

Wassereinbruch	 sporadischer Fehler	

kein Bild, keine Anzeige	 Fehler nur kalt	

fehlerhaftes Anschlusskabel	 Fehler nur warm	 Sonstiger Rücksendegrund (z.B. falsche Teile)

mechanische Beschädigung

Genaue Beschreibung des Fehlers / der Störung

Name Unternehmen / Kunde

Rechnungsadresse

Lieferadresse (wenn abweichend  
von der Rechnungsadresse)

Kontaktname	 Telefon

Bestellnr.	 Telefax

E-Mail

Artikelnummer / Seriennummer

Reparaturauftrag	

Datum

Kostenvoranschlag für Reparatur

Freigabe der Reparatur bis 350 Euro (netto)

Austauschgerät bereits erhalten

Bitte füllen Sie dieses Formular sorgfältig aus und fügen Sie es der 
Lieferung bei.  Legen Sie ebenso eine Kopie der Bestellung bzw. der 
Rechnung bei, falls Sie Garantieleistungen in Anspruch nehmen 
möchten. 

Bitte beachten Sie, dass wir nur gereinigte Geräte reparieren und 
prüfen. Für die Überprüfung oder den Kostenvoranschlag entstehen 
Kosten in Höhe von mindestens 95 Euro. 

Die Reparatur erfolgt gegen Vorkasse.

Senden an:

PTx Trimble GmbH  
Kundendienst 
Franz-Kleine-Str. 18 
33154 Salzkotten 

Name in Druckbuchstaben	 Un

Position	 Datum
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